
Martine Jobs
2 rue de l’emploi
Paris 75000
06XXXXXXXX
martine@jobs.com

À l’attention du Service des Ressources Humaines
Entreprise Anonyme

12 rue Anonyme
Paris 75000

À Paris, le 02 février 202

Objet : Candidature pour le poste de BTS NDRC

Madame, Monsieur,

Je vous adresse ma candidature pour le poste de BTS Négociation et Digitalisation de la 
Relation Client, attirée par l'opportunité de contribuer à la réussite de votre 
établissement.

Diplômée d'un BTS NDRC, j'ai développé des compétences en gestion de la relation client, 
négociation commerciale et utilisation efficace des outils de digitalisation. Mon 
expérience en stages m'a permis d'acquérir une aisance relationnelle et une capacité 
d'adaptation rapide.

Je suis profondément attirée par les valeurs de votre établissement, notamment l'accent 
mis sur la satisfaction client et l'innovation digitale. Votre approche avant-gardiste 
rejoint ma vision proactive de la gestion de la relation client.

Je suis convaincue de pouvoir apporter à votre établissement des compétences précieuses 
en digitalisation et négociation. Mon ambition est de contribuer activement à la 
fidélisation de votre clientèle et à l'atteinte de vos objectifs commerciaux.

Je vous remercie de l'attention portée à ma candidature et j'espère avoir l'opportunité de 
discuter de ma motivation lors d'un entretien.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
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